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شهروند گرامی، این راهنما جهت ثبت نام خودروهای حمل بار  متقاضی تردد در محدوده طرح ترافیک شهر 

 اصفهان تهیه شده است.

 ورود به سامانه مرحله یک:

ثبت نام در "وارد شده گزینه   my.isfahan.irبه نشانی   "اصفهان من "جهت ورود به سامانه بایستی به سایت

 انتخاب شود. (  1 لشک) "طرح محدوده ترافیک

 

 
 1شکل 

 می شوید.  ”من پنجره یکپارچه ورود به اصفهان“ارد ودر این حالت 

https://my.isfahan.ir/
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 2شکل  

قبلا ثبت نام کرده اید می توانید پس از وارد کردن تلفن همراه با کلیک بر روی گزینه ه کدرصورتی در این قسمت 

 .وارد پنل کاربری خود شوید 3و وارد کردن کد مطابق شکل  (ارسال کد ورود)فوق مشخص شده در شکل  1شماره 

 
 3شکل 

ن ن مسامانه اصفها ازمشاهده می کنید در صورتی که تاکنون  چپدر قسمت راهنمای سمت  2همانطور که در شکل 

دولت من( و ثبت ورود از طریق ) 2مشخص شده در شکل 2یا خدمات دولت استفاده نکرده اید از طریق گزینه شماره 

 اقدام نمایید.شماره همراه 

1 
1 

2 
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  4شکل 

د به فعال و پس از انتخاب این کمز یکبار مصرف گزینه ردر این مرحله پس از وارد کردن تلفن همراه و کد امنیتی 

 (  5)شکل  .گردد که در مرحله بعد کد را وارد می کنیدشماره همراه وارد شده ارسال می

 
 5شکل 

روی  را وارد کرده و بر هویتی شامل کدملی و تاریخ تولددر پنجره بعدی اطلاعات  با وارد کردن رمز یکبار مصرف

 ( 6)شکل  کلیک می کنید "ثبت اطلاعات"گزینه 
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 6شکل 

شما در پنجره ملی خدمات (و یا تایید کد پستی نمایش داده شده  ) 7در مرحله بعد با وارد کردن کد پستی مطابق شکل 

 اید. دولت هوشمند ثبت نام کرده

 
 7شکل 
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اید. از بالای صفحه دکمه خروج را زده و مجدد با این کار شما در پنجره ملی خدمات دولت هوشمند ثبت نام کرده 

  "ارسال کد ورود"با وارد کردن شماره همراه و کلیک بر روی دکمه  2شده و مطابق شکل  "اصفهان من  "وارد سامانه

 .کنیدمی خود را مشاهده پنل کاربریو  می شوید طرح ترافیک وارد سامانه
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 میز کار

 8ل شکمطابق با  .حساب خود را مشاهده می کنید امانه، نمای کلی از اطلاعات پنل کاربریپس از وارد شدن به س

درخواست ها درخواست مجوز و مشاهده وضعیت ، از جمله ثبت خودرو، این سامانه ارائه می دهدکلیه خدماتی که 

 مشاهده می شود.

 
 8شکل 

 مدیریت خودروها مرحله دوم:

منوی سمت راست با انتخاب گزینه مدیریت خودروها بایستی از  داریدبه منظور ثبت خودروهایی که درخواست مجوز 

 9شکل  خودروهای ثبت شده را مشاهده و ویرایش کرد.و یا  هرا ثبت کردخودرو جدید 
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 9شکل 

 اقدام به وارد کردن اطلاعات خودرو می کنید. 11مطابق شکل  "ثبت خودرو جدید"با کلیک بر روی 

 
 11شکل 

تصاویر خواسته شده  همچنین، وارد شود 11عات تکمیلی مربوط به خودرو مطابق شکل لااطکلیه باید رحله بعد در م

سال باشد،  4. در صورتی که سال ساخت خودرو کمتر از کیلوبایت بارگذاری شود 311از نیز باید با حجم کمتر 

د و نیازی به بارگذاری تصویر کارت معاینه نمایی ساخت خودرو وارد تاریخسال پس از  4تاریخ اتمام معاینه فنی را 

 .فنی نیست
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 11شکل 

 12ل و اطلاعات مطابق شک در این قسمت در صورتی که کاربر ثبت کننده مالک خودرو هست گزینه مالک هستم 

 تکمیل می شود. 11و در غیر این صورت اطلاعات مالک مطابق شکل 

 
 12شکل 

 (13شکل )خودرو شما با موفقیت ثبت می شود.  ،در ورود اطلاعات خودرو با انتخاب گزینه ثبت ئن شدنمپس از مط
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 13شکل 

لیست خودروهای ثبت شده خود را مشاهده و در  14 با ورود به قسمت مدیریت خودروها مطابق شکلمی توانید 

 .صورت نیاز حذف یا ویرایش کنید

فرد دیگری ثبت شده باشد امکان ثبت مجدد خودرو توسط فرد جدید وجود ندارد.  توسط خودرو بلاصورتی که قدر 

 .نمایددام اق سپس کاربر جدید نسبت به ثبت این خودروو کاربر قبلی خودروی مورد نظر را حذف ابتدا باید لذا 

 
 14شکل 
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 برای خودروهای حمل باراستفاده از تسهیلات  مرحله سوم:

لذا متقاضی سهمیه   شود که قصد تردد در محدوده طرح ترافیک را دارند.خودروهای حمل بار میاین سهمیه شامل 

سازمان مدیریت حمل و نقل بار شهرداری اصفهان و اخذ ابتدا با مراجعه به  می بایست مربوط به خودروهای حمل بار

  ( اقدام نماید.مجوز ویژه تردد و یا درصورت نیاز مجوز ، پروانه فعالیت، پروانه اشتغال مجوزهای لازم)

 
 15شکل 

 
 17شکل 

 
 16شکل 
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خودروهای –ت با مراجعه به پنل کاربری، بخش اطلاعات تکمیلی شهروندان می بایس سهمیه  برای ثبت درخواست

 .اقدام نماید با مراحل ذیلبار نسبت به تکمیل اطلاعات درخواستی مطابق حمل 

 
 18شکل 

  در این قسمت شماره پلاک خودرو مورد نظر را انتخاب می کنید.

 
 19شکل 
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 یغاماری نشده باشد پذبارگدر مرحله سوم صورتی که تصاویر معاینه فنی و کارت خودرو و پشت کارت خودرو در 

تصاویر اقدام  به بارگذاری این نسبتبا کلیک بر روی گزینه ویرایش خودرو را مشاهده می کنید که بایستی  21شکل 

 نمایید.

 
 21 شکل

بار شامل پروانه فعالیت از سازمان  21ات درخواستی مطابق شکل لاعپس از آن کاربر می بایست نسبت به تکمیل اط

  و تصویر پشت و رو کارت خودرو و معاینه فنی اقدام نماید.

 
 21شکل 



 

 راهنمای ثبت نام خودروهای حمل بار متقاضی تردد

 در محدوده طرح ترافیک شهر اصفهان 

2ورژن 01/12/12تاریخ تهیه:    

 

14 
 

ما با عات شلااط "پیغام باشد،  صحیح، در صورتی که اطلاعات وارد شده مربوط عاتلاپس از ثبت و بارگذاری اط

  می گردد.مشاهده  22مطابق شکل  "ردیدو تایید گموفقیت ثبت 

 
 22شکل 

  

اولیه خودرو مطابق مراحل بالا کتقاضی می بایست با مراجعه به بخش اطلاعات تکمیلی پس از تکمیل اطلاعات 

خودروهای حمل بار نسبت به بارگذاری مجوزهای مورد نیاز مطابق با موارد اعلامی در ابتدای مرحله سوم -شهروندان

 اقدام نماید.
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 23شکل

اصفهان بررسی خواهد گردید و متقاضی می تواند با عات ثبت شده و مدارک بارگذاری شده توسط شهرداری لااط

درحال ) آخرین وضعیت درخواست ثبت شده خود را ،"وضعیت درخواست ها"مراجعه به سایت از بخش 

  (23شکل ) مشاهده نماید. (/نیاز به ویرایشبررسی/پذیرش/ رد

 
 24شکل 


